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Udvalgte produkter fra Monitor Audio, leveres med en udvidet 
produktgaranti, som dækker produktions- og materialefejl. Nedenfor kan 
du læse betingelserne for denne, samt se hvilke produkter der er dækket.

Garantiperioden er gældende i 5 (fem) år fra købsdato pr. faktura.

Følgende produktserier er omfattet af udvidet produktgaranti:

•	 Radius 3G, Radius 4G,
•	 Bronze 6G, Bronze 7G
•	 Silver 7G, Silver 8G
•	 Studio 89
•	 Gold 4G, Gold 5G

•	 Platinum 2G, Platinum 3G
•	 Vestra
•	 Anthra
•	 Climate 3G
•	 Vecta

•	 IWA-240, IA- og IMS- 
serie CI-elektronik

Den udvidede produktgaranti er gældende for den oprindelige køber af produktet, pr. salgsfaktura 
udstedt ved købet, og kun gældende ved køb hos autoriseret Monitor Audio Group-forhandler. 
Monitor Audio Group påtager sig at garantere, at produktet er fri for produktions- og materialefejl 
i den pågældende garantiperiode. Monitor Audio vil efter skøn, enten afhjælpe fejlen ved brug 
af nye eller renoverede materialer, eller erstatte produktet med et nyt eller renoveret produkt af 
tilsvarende karakter. I alle tilfælde vil Monitor Audio Groups ansvar for udbedring, ikke overstige den 
oprindelige købspris for produktet. Garantien som beskrevet ovenfor, dækker det fulde og endelige 
ansvar påtaget af Monitor Audio Group.

Den udvidede produktgaranti kan ikke overdrages. Garantien dækker ikke omkostninger til 
installation af reparerede eller ombyttede produkter, og dækker ikke eventuel skade opstået på 
forbundne apparater i forbindelse med produktet. Uheld, katastrofer, manglende vedligehold, 
forsømmelse, fejlinstallation eller misbrug (herunder overbelastning af højttaler eller tilsluttet 
forstærker, brug i overdrevne temperaturer eller luftfugtighed) fejl opstået ved uautoriseret 
reparation eller indgreb er ikke omfattet af garantien. Garantien dækker ikke følge-, hændelses-, 
økonomiske, tingsskade-, legemsbeskadigelses- eller personskadekrav, der opstår som følge 
af produktet, enhver misligholdelse af denne garanti eller på anden vis. Køber er ansvarlig for 
eventuelle transportomkostninger i forbindelse med en garantisag. Skader opstået i forbindelse 
med transport er ikke omfattet af garantien. 

Enhver afgørelse truffet af Monitor Audio Group, i forbindelse med ethvert krav om brug af 
produktgarantien, er endelig.

Denne garanti har ingen indflydelse på dine rettigheder
 som forbruger jf. købeloven.

Sådan gør du brug af din garanti
Hvis du, mod forventning, oplever fejl på dit produkt indenfor den angivne garantiperiode, skal 
du kontakte din forhandler, som vil assistere dig med det videre forløb. Original salgsfaktura skal 
fremvises ved henvendelse til forhandleren.

Din Monitor Audio Group-forhandler:
Tape Connection

Søren Nymarks Vej 21
8270 Højbjerg

Tlf.: 8676 0806 - mail@tapeconnection.dk 


